Il RoBOD

Powered by

RUBIX

Informacje o polityce prywatnosci

Wprowadzenie

Niniejszy dokument zawiera informacje o polityce prywatnosci firmy Robod S.A.

Firma Robod S.A. nalezy do grupy spotek Rubix (,,Grupa Rubix").

Niniejsze informacje zostaty wydane w imieniu Grupy Rubix, wiec wszelkie odniesienia do
,Rubix” lub ,,nas” w tym dokumencie oznaczaja odniesienia do odpowiedniej firmy w Grupie
Rubix odpowiedzialnej za przetwarzanie danych uzytkownika.

Grupa Rubix szanuje prywatnos¢ uzytkownikéw i zobowigzuje sie chroni¢ ich dane osobowe.
Niniejszy dokument zawiera informacje o tym, w jaki sposob chronimy dane osobowe
uzytkownikow odwiedzajacych naszg witryne (niezaleznie od ich lokalizacji), dokonujacych
zakupu produktu lub ustugi, bioracych udziat w konkursie lub korespondujacych z nami droga
listowna, telefoniczna, poczty elektronicznej lub w inny sposob, oraz o ich prawach
prywatnosci i przystugujacej im ochronie prawnej.

Zalecamy rowniez zapoznanie sie z glosariuszem zawierajacym definicje niektorych pojec
uzywanych w niniejszym dokumencie.

Administrator

Firma Robod S.A. jest administratorem odpowiedzialnym za tresci zawarte na niniejszej
witrynie.

PowotaliSmy zespot ds. prywatnosci danych (,,ZDP”) odpowiedzialny za zarzadzanie
kwestiami omawianymi w niniejszym dokumencie. W przypadku jakichkolwiek pytan
dotyczacych niniejszych informacji o ochronie prywatnosci, wtacznie z Zadaniami
wyegzekwowania przystugujacych uzytkownikom praw, prosimy o kontakt z ZPD.

Dane kontaktowe ZPD

Petne dane kontaktowe do spotki Robod S.A., 83-050 Bakowo, ul. Ordynacka 12, tel./fax: 58
321 98 40, e-mail: info.rb.PL@rubix.com

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie ztozy¢ skarge do organu ochrony danych
w swoim kraju w EOG w odniesieniu do kwestii prywatnosci danych w grupie spotek Rubix.
Ponizej przedstawiamy niektore z nich. Bylibysmy jednak bardzo wdzieczni za mozliwosc
odniesienia sie do uwag uzytkownikow osobiscie, zanim skontaktujg sie oni z kontrolerem
ochrony danych— prosimy w pierwszej kolejnosci o kontakt bezposrednio z nami.

Robod S.A. KRS: 0000073498 VAT UE: PL 5832563839 NIP: 583-25-63-839 BDO: 000062410
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Zmiany w informacjach o ochronie prywatnosci i obowigzek uzytkownika o informowaniu nas
o zmianach

Niniejsza wersja dokumentu zostata opublikowana 01 pazdziernika 2026.

Przechowywane przez nas dane osobowe uzytkownikdow powinny by¢ poprawne i aktualne. Prosimy
o informowanie nas o wszelkich zmianach zachodzacych w danych osobowych uzytkownikow
podczas ich wspotpracy z nami.
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tacza stron trzecich

Niniejsza witryna moze zawierac tacza do witryn, wtyczek lub aplikacji stron trzecich. Klikanie
tych taczy lub uzywanie tego typu potaczen moze pozwoli¢ stronom trzecim na zbieranie
i udostepnianie danych uzytkownikow. Nie mamy kontroli nad tymi witrynami internetowymi stron
trzecich i nie ponosimy odpowiedzialnosci za ich wtasne zasady ochrony prywatnosci. Po
opuszczeniu naszej witryny zachecamy do zapoznania sie z informacjami o ochronie prywatnosci
innych odwiedzanych witryn.

Zbierane dane

Dane lub informacje osobowe oznaczaja wszelkie informacje dotyczace danej osoby, za pomoca
ktorych mozliwe jest jej zidentyfikowanie. Nie oznacza to danych niezawierajacych danych
dotyczacych tozsamosci (danych anonimowych).

Mozemy zbierac, wykorzystywac, przechowywac i przekazywac rézne rodzaje danych osobowych
uzytkownikow, ktore kategoryzujemy w nastepujacy sposob:

¢ Dane tozsamosciowe — obejmuja imie i nazwisko, nazwisko panienskie, nazwe uzytkownika
lub podobny identyfikator, stan cywilny, tytut, date urodzenia i ptec.
¢ Dane kontaktowe — obejmuja adres zamieszkania, adres dostawy, adres e-mail oraz numery

telefonow.
¢ Dane finansowe — obejmuja dane konta bankowego lub karty ptatniczej.
e Dane transakcyjne — obejmuja dane ptatnosci dokonywanych pomiedzy nami

a uzytkownikiem lub informacje o zakupionych od nas produktach lub ustugach.

e Dane techniczne — obejmuja adres IP uzytkownika, dane logowania, rodzaj i wersje
przegladarki internetowej, ustawienia dotyczace strefy czasowej i lokalizacji, rodzaje
i wersje wtyczek do przegladarki internetowej, system i platforme operacyjna lub
informacje dotyczace innych technologii i urzadzen uzywanych przez uzytkownika, aby
uzyskac dostep do witryny.

e Dane profilowe — obejmuja nazwe uzytkownika i hasto, zakupy lub zamowienia sktadane
przez uzytkownika, jego zainteresowania, preferencje lub odpowiedzi udzielane
w ankietach.

¢ Dane uzytkowania — obejmuja informacje o sposobie korzystania z witryny, produktéw lub
ustug przez uzytkownika.

e Dane marketingowe i komunikacyjne — obejmuja preferencje uzytkownika dotyczace
otrzymywania od nas lub stron trzecich informacji handlowych lub dotyczace komunikacji.

Mozemy rowniez w dowolnym celu zbierac, wykorzystywac i udostepnia¢ Dane zagregowane, np.
dane statystyczne lub demograficzne. Dane zagregowane moga wywodzic¢ sie z danych osobowych
uzytkownikow, ale nie sa z punktu widzenia obowiazujacego prawa same uwazane za dane
osobowe, jako ze nie ujawniaja one w sposéb bezposredni ani posredni tozsamosci uzytkownika.
Mozemy np. agregowac¢ dane dotyczace uzytkowania, aby obliczy¢ procent uzytkownikow
korzystajacych z konkretnej funkcji w witrynie internetowej. Jesli jednak potaczymy Dane
zagregowane z danymi osobowymi w sposob umozliwiajacy bezposrednia lub posrednig
identyfikacje uzytkownika, dane takie bedziemy traktowac jako dane osobowe, ktore bedg
wykorzystywane zgodnie z niniejszymi informacjami o ochronie prywatnosci.

Nie zbieramy zadnych Specjalnych kategorii danych osobowych uzytkownikéw (np. danych o ich
rasie lub etnicznym pochodzeniu, religii lub wierze, zyciu lub orientacji seksualnej, opiniach
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politycznych, cztonkostwie w zwiazkach zawodowych lub informacji o ich zdrowiu i danych
genetycznych i biometrycznych). Nie zbieramy rowniez Zzadnych informacji o popetnionych
przestepstwach lub wykroczeniach.

Jesli uzytkownik nie poda zadnych danych osobowych

Jesli zebrania danych osobowych uzytkownika wymagajg od nas przepisy obowiazujacego prawa
lub zapisy uméw podpisanych z uzytkownikiem, a uzytkownik nie poda nam wymaganych danych
osobowych, mozliwe, ze nie bedziemy mogli wywiazac sie z umowy podpisanej lub majacej byc
podpisana (np. aby dostarczyc uzytkownikowi produkty lub ustugi). W takich przypadkach mozliwe,
ze bedziemy musieli anulowaé dany produkt lub ustuge, ale uzytkownik zostanie o tym
odpowiednio poinformowany.

W jaki sposob zbieramy dane osobowe uzytkownikow?
Do zbierania danych osobowych uzywamy réznych metod, m.in.:

e Bezposrednia interakcja Uzytkownik moze dostarczy¢ nam swoje dane tozsamosciowe,
kontaktowe oraz finansowe, wypetniajac odpowiednie formularze lub w ramach
korespondencji pocztowej, telefonicznej, e-mailowej lub innej. Oznacza to dane osobowe
podawane nam podczas:

o zamawiania naszych produktow lub ustug,

tworzenia konta w naszej witrynie,

zapisywania sie do naszych ustug lub publikacji;

zgtaszania checi otrzymywania informacji handlowych;

udziatu w konkursie, promocji lub ankiecie; lub

o wystawiania opinii na nasz temat.

e Automatyczne technologie lub interakcje. Mozemy zbiera¢ dane techniczne dotyczace
sprzetu, dziatan w przegladarce lub schematow przegladania uzytkownikow, kiedy
wchodza oni w interakcje z nasza witryng internetowa.

o
o
o
o

Tego typu dane osobowe zbieramy za posrednictwem plikow cookie, rejestrow serwerowych lub
innych, podobnych technologii. Dane techniczne mozemy réwniez otrzymac z innych witryn
internetowych wykorzystujacych nasze pliki cookie. Prosimy o zapoznanie sie z polityka plikow
cookie dostepna w naszej witrynie internetowej, aby uzyska¢ wiecej informacji. Strony trzecie i
publiczne zrodta danych. Mozemy zbierac i otrzymywac dane osobowe uzytkownikéw od réznych
strony trzecich dysponujacych pozwoleniem uzytkownikow na przekazywanie nam ich danych oraz
z publicznie dostepnych zrodet.

W jaki sposob uzywamy danych osobowych uzytkownikéow

Danych osobowych uzywamy wytacznie w przypadkach, kiedy pozwalaja na to przepisy
obowiazujacego prawa. Danych osobowych najczesciej uzywamy w nastepujacych przypadkach:

e Kiedy musimy zrealizowa¢ umowe zawarta lub majaca zostac zawarta z uzytkownikiem.

e Kiedy jest to istotne z punktu widzenia naszych uzasadnionych interesow (lub
uzasadnionych interesow stron trzecich), a interesy i podstawowe prawa uzytkownika
nie sa nadrzedne wobec tych interesow.

e Kiedy musimy zastosowac sie do prawnego lub regulacyjnego zobowiazania.
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W normalnych przypadkach nie traktujemy udzielonej zgody jako podstawy prawnej do
przetwarzania danych osobowych, chyba ze sa to przypadki wysytania przez strony trzecie
bezposrednich informacji handlowych za pomoca poczty elektronicznej lub wiadomosci
tekstowych. Uzytkownik ma prawo do wycofania udzielonej zgody na otrzymywanie informacji
handlowych w dowolnym momencie, kontaktujac sie z nami.

W jakich celach uzywamy danych osobowych uzytkownikow

W ponizszej tabeli przedstawiamy opisy wszystkich celéw, dla ktorych planujemy uzywac danych
osobowych uzytkownikow oraz podstaw prawnych, zgodnie z ktérymi bedziemy mogli tego
dokonywad. WskazaliSmy rowniez, jakie sa w danym przypadku nasze uzasadnione interesy.

Podkreslamy, ze mozemy przetwarzac¢ dane osobowe uzytkownikow w oparciu o wiecej niz jedna
podstawe prawng zaleznie od celu przetwarzania odpowiednich danych. Aby otrzymac informacje
dotyczace konkretnych podstaw prawnych, w oparciu o ktore przetwarzamy dane osobowe
uzytkownikow, a w ponizszej tabeli przedstawiono wiecej niz jedna, prosimy o kontakt.
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Marketing

Staramy sie zapewni¢ uzytkownikom mozliwos¢ podejmowania decyzji dotyczacych wykorzystania
ich danych osobowych, zwtaszcza w zakresie marketingu i reklam.

Oferty promocyjne od nas

Mozemy wykorzysta¢ dane tozsamosciowe, kontaktowe, techniczne, uzytkowania i profilowe
uzytkownikow, aby opracowac wzdr tematow, ktorych moga oni potencjalnie potrzebowac lub
ktorymi moga byc¢ zainteresowani.

W ten sposob decydujemy, ktore produkty, ustugi i oferty moga byc¢ dla nich odpowiednie
(dziatanie to okreslamy mianem marketingu).

Uzytkownicy otrzymuja od nas komunikacje marketingowa, jesli wyrazili na to chec, dokonali
zakupu naszych produktéw lub ustug lub podali nam swoje dane, biorac udziat w konkursie lub
promocji i w kazdym z tych przypadkéw, wyrazili zgode na otrzymywanie informacji
marketingowych.

Marketing stron trzecich

Przed udostepnieniem danych osobowych uzytkownikow jakiejkolwiek firmie spoza grupy Rubix
dla celédw marketingowych najpierw poprosimy uzytkownika o udzielenie na to wyraznej zgody.
Nalezy jednak pamietac, ze mozemy udostepniac¢ dane osobowe uzytkownika naszym zewnetrznym
agencjom marketingowym celem przeprowadzania ankiet Grupy Rubix lub organizowania promocji
przygotowanych w naszym imieniu przez nasze zewnetrzne agencje marketingowe, pod
warunkiem, ze w kazdym przypadku uzytkownik nie wycofat zgody na otrzymywanie takich
materiatow marketingowych.

Wycofanie zgody

Uzytkownik moze w dowolnym momencie poprzez kontakt z nami zazadac¢ od nas lub strony
trzeciej zaprzestania wysytania mu informacji handlowych. Wycofanie zgody na otrzymywanie
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informacji handlowych nie dotyczy danych osobowych otrzymanych w wyniku zakupienia u nas
produktu lub ustugi, rejestracji gwarancji, uzytkowania naszych produktow lub ustug lub innych
transakcji.

Pliki cookie

Mozliwe jest zmienienie ustawien przegladarki tak, aby odrzucata ona czes¢ lub wszystkie
wysytane pliki cookie albo informowata uzytkownika o przypadkach interakcji z plikami cookie
z odwiedzanych witryn. W przypadku wytaczenia lub niewyrazenia zgody na otrzymywanie plikow
cookie niektore elementy niniejszej witryny moga przestac dziatac lub stac sie niedostepne. Aby
uzyska¢ wiecej informacji o uzywanych przez nas plikach cookie, prosimy o zapoznanie sie
z polityka plikéw cookie udostepniona w naszej witrynie.

Zmiana celu uzytkowania

Danych osobowych uzytkownikow bedziemy uzywac wytacznie w celach, w ktorych zostaty one
zebrane, chyba ze uzycie ich do innych celéw, kompatybilnych z celami pierwotnymi, zostanie
rozsadnie uznane za mozliwe. Aby otrzymac informacje dotyczace tego, w jaki sposob nowy cel
przetwarzania danych jest kompatybilny z celem pierwotnym, prosimy o kontakt.

Jesli danych osobowych bedziemy musieli uzy¢ do celow niezwiazanych z pierwotnymi,
powiadomimy o tym uzytkownika i wyjasnimy mu podstawe prawna, w oparciu o ktéra dziatanie
takie jest mozliwe.

Podkreslamy, ze mozemy przetwarzac¢ dane osobowe uzytkownikéw bez ich wiedzy i pozwolenia,
zgodnie z powyzszymi zasadami, jesli jest to wymagane lub dozwolone przez obowiazujace
przepisy prawa.

Ujawnianie danych osobowych

Moze pojawi¢ sie koniecznos¢ udostepnienia danych osobowych uzytkownikow ponizszym
jednostkom dla celow wymienionych w tabeli w paragrafie 4.

e  Wewnetrzne Strony Trzecie, zgodnie z ich definicja w Glosariuszu.

e Zewnetrzne Strony Trzecie, zgodnie z ich definicja w Glosariuszu.

e Strony Trzecie, ktérym mozemy chcie¢ sprzedaé, przekazaé lub z ktorymi chcemy
potaczyc jakies czesci naszej firmy lub aktywdw. Mozemy rowniez chciec nabyc inne firmy
lub przeprowadzi¢ z nimi fuzje. Jesli nasza dziatalnosc ulegnie zmianie, nowi wtasciciele
beda mogli uzywac¢ danych osobowych uzytkownikow w sposoby zgodne z niniejszymi
informacjami o ochronie prywatnosci.

Wymagamy od wszystkich stron trzecich, aby szanowaty prywatnos¢ danych osobowych
uzytkownikow i zeby przetwarzaty je zgodnie z prawem. Nie pozwalamy stronom trzecim
swiadczacym dla nas ustugi na uzywanie danych osobowych uzytkownikow dla ich wtasnych celéw.
Zezwalamy im wytacznie na przetwarzanie danych osobowych dla konkretnych celéw i zgodnie
Z naszymi instrukcjami.
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Mozemy udostepnia¢ dane osobowe uzytkownika agencjom informacji kredytowych do celéw
oceny ryzyka kredytowego, ktére przekaza nam informacje o uzytkowniku, takie jak jego wywiad
finansowy. Czynimy to w celu oceny zdolnosci kredytowej, sprawdzenia tozsamosci uzytkownika,
zarzadzania jego kontem, Sledzenia i odzyskiwania dtugdw oraz zapobiegania dziatalnosci
przestepczej. Mozemy rowniez kontynuowac¢ wymiane informacji na temat uzytkownika
z Agencjami Informacji Kredytowej na biezaco, w tym na temat rozliczonych rachunkow i
wszelkich dtugow, ktore nie zostaty do konca sptacone w terminie. Agencje Informacji Kredytowej
moga udostepnia¢ dane innym organizacjom w celu oceny ryzyka kredytowego i zapobiegania
dziatalnosci przestepczej.

Przekazy miedzynarodowe

Moze pojawi¢ sie koniecznos¢ udostepniania danych osobowych uzytkownikéw wewnatrz grupy
Rubix. Jako ze firma znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), wiaze sie to
z przekazywaniem danych uzytkownika zaréwno do jak i poza EOG.

Zapewniamy bezpieczenstwo danych osobowych uzytkownikow przez wymaganie od wszystkich
firm bedacych cztonkami grupy, ktorym udostepniamy dane osobowe, aby stosowaty sie do takich
samych zasad ich przetwarzania.

Niektdre z naszych zewnetrznych stron trzecich mieszcza sie poza EOG, wiec przetwarzanie przez
nie danych osobowych uzytkownikow oznaczac¢ bedzie przekazanie ich poza EOG.

W przypadkach przekazywania danych osobowych uzytkownikow poza EOG dbamy o zachowanie
tego samego poziomu ochrony danych przez wymdg stosowania jednej z ponizszych zabezpieczen:

e Dane osobowe bedziemy przekazywac wytacznie do krajow, ktore w opinii Komisji
Europejskiej i/lub Wielkiej Brytanii zapewniaja odpowiednio wysoki poziom ochrony danych
osobowych. Wiecej informacji zawiera dokument Komisji Europejskiej: Poziom odpowiedniej
ochrony danych osobowych w krajach spoza Unii Europejskiej.

e Wspotpracujac z niektorymi ustugodawcami, bedziemy opierac sie na konkretnych umowach
akceptowanych przez Komisje Europejska, zgodnie z ktorymi dane osobowe chronione sa na
takim samym poziomie jak w Europie. Wiecej informacji zawiera dokument Komisji
Europejskiej: Wzor umowy przekazywania danych osobowych do innych krajow.

Bezpieczenstwo danych

Zastosowalismy srodki ostroznosci majace na celu ochrone danych osobowych uzytkownikow przed
losowym ich utraceniem, wykorzystaniem lub dostepem przez nieautoryzowane osoby,
wprowadzeniem do nich zmian lub ich ujawnieniem. Dodatkowo ograniczamy dostep do danych
osobowych uzytkownikow wytacznie do pracownikow, agentow, wykonawcow i innych oséb
trzecich, ktore maja faktyczna potrzebe do nich dostepu. Beda oni przetwarza¢ dane osobowe
uzytkownikow wytacznie zgodnie z naszymi wytycznymi i beda oni zobowiazani klauzulami
poufnosci.

WdrozylisSmy rowniez procedury majace na celu odpowiednia reakcje na podejrzenie wycieku

danych i powiadomimy uzytkownikow oraz odpowiednich kontrolerow o przypadkach wycieku
danych, kiedy wymagaja tego od nas przepisy obowigzujacego prawa.
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Przechowywanie danych
Jak dtugo bedziemy wykorzystywac dane osobowe uzytkownikow?

Dane osobowe bedziemy przechowywac wytacznie przez okres, w ktorym beda nam one potrzebne
do spetnienia ich celu, wtacznie ze stosowaniem sie do wymogdéw prawnych, ksiegowych lub
sprawozdawczych.

Ustalajac odpowiedni okres przechowywania danych osobowych, bierzemy pod uwage ilos¢, rodzaj
i wrazliwos¢ danych osobowych, potencjalne ryzyko szkody, gdyby miato dojs¢ do ich
nieautoryzowanego uzytkowania lub ujawnienia, celéow ich przetwarzania oraz czy mozliwe dla
nas bytoby osiagniecie tych celéw innymi metodami, jak rowniez obowiazujace przepisy prawa.

0 szczegotach dotyczacych okreséw przechowywania w oparciu o rézne aspekty danych osobowych
mozna dowiedziec sie z polityki przechowywania, ktorg mozna od nas otrzymac na zyczenie.

Prawa uzytkownikow

W pewnych warunkach uzytkownikom przystuguja prawa zwigzane z ich danymi osobowymi.
Uzytkownicy maja prawo do:

e Zazadania dostepu do ich danych osobowych (zwanego zwykle ,,zadaniem dostepu podmiotu
danych”). Zgodnie z tym prawem uzytkownik moze otrzymac kopie przetrzymywanych
danych osobowych i sprawdzi¢, czy sa one przetwarzane zgodnie z prawem.

e Zazadania wprowadzenia poprawek do przechowywanych danych osobowych. Zgodnie
z tym prawem wszelkie niepetne lub btedne dane moga zosta¢ poprawione, aczkolwiek
mozliwe, ze konieczne bedzie przeprowadzenie weryfikacji poprawnosci nowych
dostarczonych danych.

e Zadanie usuniecia danych osobowych. Zgodnie z tym prawem uzytkownik moze zazadac, aby
jego dane osobowe zostaty usuniete, kiedy nie ma juz uzasadnionego powodu, dla ktorego
powinnisSmy je przetwarza¢. Uzytkownicy maja rowniez prawdo do zazadania od nas
usuniecia ich danych osobowych, kiedy skorzystali ze swojego prawa do wniesienia sprzeciwu
od przetwarzania danych osobowych (patrz nizej), kiedy przetwarzaliSmy dane niezgodnie z
prawem lub kiedy usuniecia danych wymagaja od nas lokalne przepisy prawa. Podkreslamy
jednak, ze nie zawsze bedziemy mogli spetni¢ zadanie usuniecia danych ze wzgledu na
konkretne prawne przyczyny, o ktérych uzytkownik zostanie odpowiednio poinformowany w
momencie ztozenia przez niego tego zadania.

e Whniesienie sprzeciwu od przetwarzania danych osobowych, kiedy to podstawa do ich
przetwarzania sg nasze uzasadnione interesy (lub interesy strony trzeciej), a uzytkownik z
jakiegos powodu chce sprzeciwic sie przetwarzaniu danych na tej podstawie, czujac, ze stoi
to w sprzecznosci z jego podstawowymi prawami i wolnosciami osobistymi. Uzytkownik ma
réwniez prawdo do wniesienia sprzeciwu w przypadkach, w ktorych przetwarzamy jego dane
osobowe dla bezposrednich celow marketingowych. W niektorych przypadkach mozemy
wykazac uzytkownikowi, ze mamy wyrazne podstawy prawne do przetwarzania jego danych,
ktore sa nadrzedne wobec jego praw i wolnosci osobistych.

e 7adanie ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Zgodnie z tym prawem uzytkownik
moze zazada¢ zawieszenia przetwarzania jego danych osobowych w nastepujacych
przypadkach: (a) w razie koniecznosci ustalenia przez nas poprawnosci danych; (b) kiedy
uzytkowanie przez nas danych jest niezgodne z prawem, ale uzytkownik nie chce, abysmy
je usuwali; (c) kiedy uzytkownik chce, abysmy dalej przetrzymywali dane, nawet jesli juz
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ich nie potrzebujemy, a sa one potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen np.
przed sadem, lub (d) uzytkownik ztozyt sprzeciw od przetwarzania danych osobowych, ale
musimy zweryfikowaé, czy nie mamy mimo to podstaw prawnych do ich uzytkowania.

e 7adanie przeniesienia danych osobowych do uzytkownika lub strony trzeciej. Dane osobowe
dostarczymy uzytkownikowi lub wskazanej przez niego stronie trzeciej w zorganizowanym,
powszechnie uzywanym, maszynowym formacie. Zaznaczamy, ze prawo to dotyczy
wytacznie informacji automatycznych, na przetwarzanie ktorych uzytkownik wyrazit
poczatkowa zgode, lub kiedy informacji uzyliSmy w celu wykonania umowy zawartej
z uzytkownikiem.

o Wycofanie zgody w dowolnym momencie, kiedy podstawa przetwarzania danych osobowych
jest zgoda uzytkownika. Skorzystanie z tego prawa nie bedzie miato wptywu na zgodnos¢
z prawem przetwarzania, ktore odbyto sie przed wycofaniem zgody. W przypadku wycofania
zgody zapewnienie uzytkownikowi niektorych produktéw lub ustug moze byc¢ niemozliwe.
Uzytkownik otrzyma odpowiednia o tym informacje, kiedy bedzie chciat wycofac swoja
zgode. W przypadku checi skorzystania z dowolnego z powyzszych praw, prosimy o kontakt
z naszym ZPD, korzystajac z danych kontaktowych zawartych w paragrafie 4.

Brak wymaganych optat

Za dostep do danych osobowych uzytkownikéw (lub skorzystanie z ich dowolnych innych praw) nie
s pobierane zadne optaty.

Mozemy jednak zazadac rozsadnej optaty w przypadkach wnioskéw niemajacych zadnych podstaw
prawnych, powtarzajacych sie lub nadmiernych. W takich przypadkach mozemy réwniez nie
zastosowac sie do sktadanego wniosku.

Czego mozemy potrzebowa¢ od uzytkownikow

Mozliwe, ze bedziemy od uzytkownikow potrzebowac konkretnych informacji, za pomoca ktérych
bedziemy mogli potwierdzi¢ ich tozsamos¢ i zapewni¢ im prawo do dostepu do ich danych
osobowych (lub do skorzystania z ich innych praw). Odbywac sie to bedzie w ramach procedur
bezpieczenstwa majacych na celu zapobiezenie udostepniania danych nieuprawnionym osobom.
Mozemy réwniez skontaktowac sie z uzytkownikami w celu uzyskania od nich dodatkowych
informacji dotyczacych ztozonego przez nich wniosku, aby przyspieszy¢ udzielenie odpowiedzi.

Limit czasu na odpowiedz

Na wszystkie sktadane wnioski staramy sie odpowiedzie¢ w ciagu jednego miesiaca. Czasami
odpowiedz moze zaja¢ nam wiecej niz miesiac, jesli dany wniosek jest wyjatkowo ztozony lub
uzytkownik ztozyt wieksza liczbe wnioskdéw. W takich przypadkach poinformujemy o tym
uzytkownika i bedziemy go informowac o postepach.

Glosariusz PODSTAWY PRAWNE

Uzasadnione interesy oznaczaja interesy naszej firmy w ramach prowadzenia i zarzadzania nia,
aby umozliwi¢ zapewnienie uzytkownikom najlepszych mozliwych produktow/ustug i najlepszych
mozliwych oraz bezpiecznych doswiadczen. Bierzemy pod uwage i rownowazymy potencjalny
wptyw naszych dziatan na uzytkownikow (zarowno pozytywny, jak i negatywny) oraz ich prawa
przed podjeciem przetwarzania ich danych osobowych w oparciu o nasze uzasadnione interesy.
Nie uzywamy danych osobowych uzytkownikow w przypadkach, w ktérych wptyw na nich jest
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nadrzedny wobec naszych uzasadnionych intereséw (chyba ze dysponujemy ich pozwoleniem lub
pozwalaja na to/wymagaja tego od nas przepisy obowiazujacego prawa). Aby uzyska¢ wiecej
informacji o tym, w jaki sposob oceniamy rownowage miedzy naszymi uzasadnionymi interesami
i potencjalnym wptywem konkretnych dziatan na uzytkownikow, prosimy o kontakt. Wykonanie
umowy oznacza przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow, kiedy jest to wymagane w celu
wykonania umowy, ktdrej strona jest uzytkownik, lub podjecie krokdw na zyczenie uzytkownika
przed zawarciem takiej umowy. Zgodnos¢ z prawnymi lub uregulowanymi zobowigzaniami oznacza
przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw w wyniku obowiazujacych nas zobowiazan
prawnych lub regulacyjnych.

STRONY TRZECIE
Wewnetrzne strony trzecie

Inne firmy bedace czescia Grupy Rubix dziatajace jako wspélni administratorzy lub strony
przetwarzajace.

Zewnetrzne strony trzecie

Strony trzecie inne niz nasze Wewnetrzne strony trzecie. Na przyktad, dostawcy ustug
informatycznych; profesjonalni doradcy (np. prawnicy, bankierzy, audytorzy, ubezpieczyciele);
agencje informacji kredytowej; kontrolerzy i przedstawiciele organdw wtadzy; nasze agencje
marketingowe.
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